
CZWARTEK  |  5.12.2024

13.00–14.00	� Lunch powitalny – restauracja Łódzka 
Rejestracja uczestników

14.00–14.20	� Otwarcie obrad − hotel Holiday Inn, sala Festiwalowa
	 Małgorzata Wilk-Grzywna, Wiceprezes Polskiej Organizacji Turystycznej
	 Jacek Janowski, Dyrektor Departamentu Wsparcia Rozwoju Turystyki POT
	 Joanna Liberadzka-Duras, Przewodnicząca Forum Informacji Turystycznej
	 �Artur Matiaszczyk, Wiceprezes Regionalnej Organizacji Turystycznej Województwa 

Łódzkiego
	 Tomasz Koralewski, Prezes Zarządu Łódzkiej Organizacji Turystycznej

14.20–14.35	� Atrakcje i markowe produkty turystyczne Województwa Łódzkiego na rzecz 
rozwoju Informacji Turystycznej 

	� Edyta Buchelt, Zastępca Dyrektora Regionalnej Organizacji Turystycznej Województwa 
Łódzkiego

14.35–14.50	� Case Study. Łódzka Informacja Turystyczna – funkcje i współczesne zarządzanie 

	 Piotr Miłek, Kierownik Łódzkiej Informacji Turystycznej
	 Tomasz Koralewski, Prezes Zarządu Łódzkiej Organizacji Turystycznej

14.50–16.00	 �Plan promocji Polskiej Organizacji Turystycznej na 2025 rok – prezentacja Jacek 
Janowski – Dyrektor Departamentu Wsparcia Rozwoju Polskiej Organizacji Turystycznej 

	� Kierunki działania dla rozwoju cyfrowej informacji turystycznej w Polsce, wymiana 
doświadczeń w debacie

	� Dyskusja

	 �Moderatorzy: Jacek Janowski - Dyrektor Departamentu Wsparcia Rozwoju Turystyki 
Polskiej Organizacji Turystycznej i Joanna Liberadzka-Duras - Przewodnicząca FIT, 
Dyrektor Zamojskiego Centrum Informacji Turystycznej i Historycznej w Zamościu

16.00–16.20	 Przerwa kawowa

PROGRAM
WALNEGO ZGROMADZENIA CZŁONKÓW
FORUM INFORMACJI TURYSTYCZNEJ
ŁÓDŹ, 5-6.12.2024 | Hotel Holiday Inn, ul. Piotrkowska 229/231, Łódź



16.20–18.20	 Część sprawozdawcza Zarządu Forum Informacji. Przyjęcie porządku obrad.

	 �Powołanie Komisji Uchwał i Komisji Mandatowo-Skrutacyjnej.
	 �Przedstawienie sprawozdania Zarządu z działalności Forum IT za okres 2022-2024
	 �Dyskusja nad przedstawionym sprawozdaniem Zarządu Forum IT.
	 �Sprawozdanie Komisji Mandatowo-Skrutacyjnej o ważności decyzji podejmowanych 

przez Walne Zgromadzenie.
	 �Zgłaszanie kandydatów i autoprezentacja zainteresowanych do Zarządu Forum 

Informacji Turystycznej na nową kadencję
	 �Wybory nowego Zarządu Forum IT.
	 �Dyskusje na temat kierunków działania FIT we współpracy z POT, założeń do Planu 

działania na lata 2025-2026
	 �Wolne wnioski, sprawy różne.
	 �Moderator: Joanna Liberadzka-Duras - Dyrektor Zamojskiego Centrum Informacji 

Turystycznej i Historycznej w Zamościu

18.45	 �Wyjazd uczestników na kolację do ZOO Orientarium Łódź

19.15	 �Wizyta studyjna - Park Miliona Świateł 

	 �Zapoznanie się z certyfikowanym produktem ROT Województwa Łódzkiego  
– ZOO Orientarium Łódź, site inspection z przewodnikiem

	 �Uroczysta kolacja w strefie oceanicznej ZOO Orientarium Łódź. 
	 �Prezentacja produktów i oferty turystycznej Regionu Łódzkiego

22.00	 Transfer autokarami/autobusami do hotelu Holiday Inn

PIĄTEK  |  6.12.2024

08.00–09.00	 Śniadanie w hotelu

09.15–10.00	 Panel szkoleniowy – sala Festiwalowa
	 �„Wykorzystanie sztucznej inteligencji w pracy informatora turystycznego”,  

Michał Basiński,  ekspert i członek zarządu Synergia Sp. z o.o. 

10.00–10.40	 Panel szkoleniowy – sala Festiwalowa
	 �„Nowelizacja ustaw dotyczących małoletnich, a działalność dodatkowa Informacji 

Turystycznej w Polsce – obowiązki i standardy ochrony”,  
Magdalena Hojnor, Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę 

10.40–10.45	 Podsumowanie i zakończenie obrad Forum
	 �Prowadzenie: Jacek Janowski, Dyrektor Departamentu Wsparcia Rozwoju Turystyki, 

Polska Organizacja Turystyczna i Joanna Liberadzka-Duras, Dyrektor Zamojskiego 
Centrum Informacji Turystycznej i Historycznej w Zamościu oraz Przewodniczący 
Zarządu Forum Informacji Turystycznej

10.45–11.15	 Przerwa kawowa

11.15–13.30	 �Wizyta studyjna – objazd po Łodzi zabytkowymi autobusami z przewodnikami  
– wizyta w Łódzkiej Informacji Turystycznej****

13.30–13.50	 Powrót do hotelu Holiday Inn

14.00–15.00	 Obiad w hotelu, zakończenie Forum Informacji Turystycznej


