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Wprowadzenie  

 

światowe Dni MğodzieŨy to z punktu widzenia klasyfikacji wydarzeŒ ï mega-

wydarzenie. RzeczywiŜcie, trzeba przyznaĺ, Ũe byğo to wielkie wydarzenie, szczeg·lne  

w wymiarze duchowym i religijnym. JednakŨe naturalne jest pytanie o ekonomiczne 

konsekwencje światowych Dni MğodzieŨy dla goszczŃcego miasta. Krak·w, jako drugie 

polskie miasto w historii tych spotkaŒ, goŜciğ jego uczestnik·w, byğa to wiňc okazja, takŨe 

naukowa, dokonania oceny wpğywu takiego wydarzenia na gospodarkň miasta. 

ZleceniodawcŃ badaŒ byğ UrzŃd Miasta Krakowa, koordynatorem i jednostkŃ prowadzŃcŃ 

badania terenowe - Mağopolska Organizacja Turystyczna, a wykonawcŃ - Zesp·ğ Ekspert·w 

Turystyki Krakowa, skğadajŃcy siň z pracownik·w Uniwersytetu Ekonomicznego  

w Krakowie.  

Termin przygotowania niniejszego Raportu powiŃzany jest z momentem 

udostňpnienia danych na temat gospodarki Krakowa za 2016 rok (II kwartağ 2017), sŃ one 

bowiem niezbňdne do dokonania obliczeŒ. Podstawowy materiağ empiryczny stanowiŃ dane 

uzyskane w wyniku badaŒ ankietowych przeprowadzonych z uczestnikami śDM w trakcie 

wydarzenia i tuŨ po jego zakoŒczeniu w Krakowie i jego okolicach (na przykğad w Brzegach 

pod WieliczkŃ), gdzie odbywağy siň spotkania.  

Analiza prowadzona byğa w trzech aspektach: 

¶ wpğyw śDM na gospodarkň miasta okreŜlany poprzez wydatki uczestnik·w; 

¶ wartoŜĺ PKB wytworzonego w zwiŃzku z śDM w mieŜcie Krakowie; 

¶ suma podatk·w i opğat odprowadzonych do budŨetu miasta Krakowa  

w miesiŃcu lipcu 2016. 

Niniejsze analizy stanowiğy duŨe wyzwanie badawcze. Wprawdzie uprzednie miasta 

gospodarze prezentowağy oszacowania dotyczŃce liczby uczestnik·w i innych podstawowych 

danych charakteryzujŃcych wydarzenie, jednakŨe byğ to raczej nurt poboczny, opracowania te 

koncentrowağy siň gğ·wnie na wymiarze duchowym. Co jakiŜ czas ukazywağy siň teŨ  

w mediach estymacje wielkoŜci wydatk·w uczestnik·w w mieŜcie recepcyjnym, ale ich 

autorstwo nie byğo podawane i wydaje siň, Ũe badania nie miağy charakteru naukowego, raczej 

publicystyczno-szacunkowy, bowiem ich metodyka nie byğa prezentowana. W niniejszym 

opracowaniu naleŨağo wiňc przyjŃĺ okreŜlone zağoŨenia badawcze i zaproponowaĺ 
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rozwiŃzania koncepcyjne. Dodatkowe wyzwanie metodyczne polegağo na nietypowym ï  

z punktu widzenia sprawozdawczoŜci statystycznej ï czasie trwania wydarzenia.  

LiczebnoŜĺ badanej zbiorowoŜci pielgrzym·w/wolontariuszy, kt·rŃ uwzglňdniono 

finalnie w badaniach wyniosğa n = 2 392 os·b. Ankietyzacja prowadzona byğa przez 

przeszkolonych przez MağopolskŃ Organizacjň TurystycznŃ ankieter·w. PodstawowŃ 

trudnoŜciŃ byğ kr·tki czas wydarzenia, jak r·wnieŨ jego charakter, niestosowne byğo 

zakğ·canie uczestnikom przeŨywania spotkaŒ z Ojcem świňtym czy wsp·lnych modlitw 

prowadzeniem badaŒ. Pozostawağo wiňc niewiele czasu, w kt·rym moŨna byğo badania 

realizowaĺ. Okres badawczy to 26-31.07.2016. 

Posiğkowano siň takŨe danymi wt·rnymi, udostňpnionymi przez UrzŃd Statystyczny 

oraz Izbň Administracji Skarbowej w Krakowie. 

 

Zesp·ğ badawczy 

W skğad zespoğu badawczego wchodziğy cztery osoby, pracownicy naukowi 

Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie: 

Prof. UEK dr hab. Renata Seweryn; 

Prof. UEK dr hab. Jadwig Berbeka; 

Prof. UEK dr hab. Krzysztof Borodako; 

Prof. UEK dr hab. Agata Niemczyk. 

Ekspertem zewnňtrznym realizujŃcym analizň w zakresie PKB dla miasta Krakowa 

byğ dr Krzysztof Jak·bik, r·wnieŨ pracownik Uniwersytetu Ekonomicznego. 

Zesp·ğ ŜciŜle wsp·ğpracowağ z przedstawicielami Mağopolskiej Organizacji 

Turystycznej, w tym w szczeg·lnoŜci z Dyrektorem Pawğem Mierniczakiem oraz 

Mirosğawem Bartyzelem. 

  



 Ekonomiczny wpġyw šwiatowych Dni MġodzieŮy Krak·w 2016 na gospodarkŋ miasta  

 

5 | S t r o n a 

 

 

Streszczenie wykonawcze  

 

Raport skğada siň z czňŜci teoretycznej, metodycznej i empirycznej.  

W pierwszej z nich scharakteryzowano turystykň religijnŃ jako jednŃ z form waŨnych 

dla Krakowa oraz przedstawiono istotň wielkich wydarzeŒ (mega events). Nastňpnie 

zaprezentowano w wielu wymiarach światowe Dni MğodzieŨy, kt·re odbyğy siň w Krakowie 

w dniach 26-31 lipca 2016 r., przyjmujŃc szerokie daty wydarzenia.  

Badania przeprowadzone na potrzeby niniejszego projektu zostağy zaplanowane dla 

obszaru administracyjnego miasta Krakowa. Ich zakres merytoryczny dotyczyğ aspekt·w 

ekonomicznych zwiŃzanych z oddziağywaniem światowych Dni MğodzieŨy Krak·w 2016 na 

gospodarkň miasta. Gğ·wnym celem rzeczonych badaŒ byğo: OkreŜlenie wpğywu 

ekonomicznego śDM na gospodarkň Krakowa w odniesieniu do dw·ch z czterech klasycznych 

element·w, tj. wartoŜci PKB oraz podatk·w i opğat generowanych dla miasta przez branŨň 

turystycznŃ w miesiŃcu, w kt·rym miağo miejsce wydarzenie. 

Realizacja projektu skğadağa siň z czterech pakiet·w zadaniowych: 1. kwerendy 

krajowej i zagranicznej literatury, a takŨe identyfikacji dostňpnych danych statystycznych  

(o charakterze zastanym), 2. opracowania trzech kwestionariuszy ankiet (dla trzech r·Ũnych 

grup respondent·w) oraz przygotowania zağoŨeŒ do badaŒ (dob·r pr·by), 3. badaŒ 

ankietowych wŜr·d: a) pielgrzym·w/wolontariuszy, b) przedstawicieli medi·w i tzw. VIP-·w 

uczestniczŃcych w śDM oraz c) podmiot·w strony podaŨowej rynku turystycznego Krakowa, 

obsğugujŃcych uczestnik·w światowych Dni MğodzieŨy 2016, 4. analizy uzyskanych 

wynik·w i opracowania raportu.  

Badania ankietowe przeprowadzono w okresie od 26 do 31 lipca 2016 r. wŜr·d 

pielgrzym·w/wolontariuszy, byğy one czňŜciŃ szerszych studi·w nad charakterystykŃ 

uczestnik·w śDM Krak·w 2016. WielkoŜĺ pr·by wyniosğa 2 392 respondent·w, w tym 317 

wolontariuszy. 

Respondentami byli krajowi i zagraniczni uczestnicy światowych Dni MğodzieŨy 

(pielgrzymi i wolontariusze), kt·rzy przyjechali do Krakowa na to wydarzenie, czyli nie byli 

mieszkaŒcami miasta. Stosowano kwestionariusze w jňzyku polskim, angielskim, 

niemieckim, francuskim, hiszpaŒskim, wğoskim, portugalskim lub rosyjskim.  

DrugŃ grupŃ badanych byli przedstawiciele medi·w i tzw. VIP-y, tj. reprezentanci 

organizator·w śDM Krak·w 2016, instytucji, urzňd·w, medi·w spoza Krakowa, korzystajŃcy 
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z bazy hotelowej miasta. Uzyskano odpowiedzi od 43 ankietowanych (w tym 20 goŜci  

z zagranicy). Badania te przeprowadzono takŨe podczas trwania śDM, tj. w okresie 26-

31.07.2016. 

TrzeciŃ badanŃ zbiorowoŜciŃ byğy podmioty strony podaŨowej rynku turystycznego 

Krakowa , obsğugujŃce uczestnik·w śDM 2016. LiczebnoŜĺ wyniosğa 61 podmiot·w. 

Badanie tej grupy ankietowanych miağo miejsce juŨ po zakoŒczeniu śDM, tj. w okresie  

1-31.08.2016. 

Uzyskane wyniki badaŒ ankietowych pozwoliğy na okreŜlenie wydatk·w uczestnik·w 

śDM 2016 na rzecz krakowskich firm. Wyliczono wydatki przeciňtne i przemnoŨono je przez 

szacowanŃ liczbň uczestnik·w wydarzenia. Uzyskanie tej ostatniej liczby byğo trudne, gdyŨ 

istniağy rozbieŨnoŜci miňdzy r·Ũnymi Ŧr·dğami, finalnie przyjňto 1,55 mln uczestnik·w. 

PowyŨsze dane pozwoliğy okreŜliĺ popyt pierwotny, tj. reprezentowany przez uczestnik·w 

śDM, przyjeŨdŨajŃcych do Krakowa i wydatkujŃcych tu (a takŨe przed przyjazdem na rzecz 

krakowskich podmiot·w) swoje Ŝrodki finansowe.  

PoniewaŨ efekty poŜrednie i indukowane wystňpujŃ w dğuŨszym horyzoncie 

czasowym, uznano, Ũe dla tygodnia czy nawet miesiŃca nie bňdŃ siň ujawniağy i nie 

uwzglňdniano ich w obliczeniach. 

Wnioski, istotne dla miasta, kt·re sformuğowano na podstawie przeprowadzonych 

badaŒ: 

½ Przeciňtne wydatki na nocleg w trakcie śDM w Krakowie wynosiğy 239 zğ. 

½ Przeciňtne wydatki uczestnik·w na zakupy oraz gastronomiň siňgağy po okoğo 160 zğ 

na osobň, na KrakowskŃ Kartň TurystycznŃ prawie 120 zğ, a po okoğo 100 zğ 

na rozrywkň i kategoriň: Inne wydatki; pozostağe przeciňtne kwoty wydatk·w lokowağy 

siň w przedziale 66 zğ ï 85 zğ i znalazğy siň tu takie pozycje, jak: kultura, zwiedzanie, 

komunikacja miejska, sport i zdrowie. 

½ Zr·Ũnicowanie wydatk·w miňdzy wolontariuszami i pielgrzymami byğo niewielkie. 

½ Uczestnicy światowych Dni MğodzieŨy ponosili wydatki juŨ przed przyjazdem, w badanej 

zbiorowoŜci najwyŨsze kwoty wydatkowali przed przyjazdem: Brazylijczycy (prawie 600 

zğ) i mieszkaŒcy USA (ponad 500 zğ), jak r·wnieŨ Kolumbijczycy (ponad 325 zğ)  

i Meksykanie (ponad 200 zğ). Uczestnicy z wysoko rozwiniňtych kraj·w Europy ponosili 

wczeŜniejsze wydatki na poziomie od kilkudziesiňciu zğ (Niemcy, Francja, Irlandia) do 

150 zğ (Hiszpania). Natomiast wydatki uczestnik·w z Europy środkowej i Wschodniej 

wynosiğy przeciňtnie od kilku zğ do najczňŜciej okoğo 50 zğ. 
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½ średnia kwota wydatkowana przez pielgrzym·w/wolontariuszy śDM Krak·w 2016 na 

rzecz krakowskich podmiot·w to w przypadku Polaka 188 zğ, a obcokrajowca 382 zğ.  

½ Uczestnicy śDM wydali w trakcie pobytu w Krakowie prawie 344 mln zğ, 

nie uwzglňdniajŃc nocleg·w. 

½ Uczestnicy śDM wydali na noclegi w Krakowie (w trakcie śDM, przed i po wydarzeniu) 

ponad 37 mln zğ. 

½ Uczestnicy śDM wydali przed przyjazdem do Krakowa na rzecz krakowskich podmiot·w 

ponad 90 mln zğ. 

½ MoŨna szacowaĺ, Ũe ğŃcznie uczestnicy śDM 2016 pozostawili u krakowskich podmiot·w 

prawie 472 mln zğ. 

½ Szacunki zagregowanych wydatk·w uczestnik·w śDM 2016 w Krakowie 

na poszczeg·lne kategorie: branŨa hotelarsko-gastronomiczna okoğo 233 mln zğ, handel 

okoğo 120 mln zğ, kultura, rozrywka i rekreacja ponad 66 mln zğ, komunikacja prawie  

5 mln zğ.  

½ Udziağ śDM w cağej gospodarce Krakowa szacowany byğ na poziomie 4,85%. 

½ WartoŜĺ PKB wytworzonego w mieŜcie w zwiŃzku z śDM moŨna szacowaĺ na okoğo 862 

mln 842 tys. zğ. Stanowiğo to 1,35% rocznego PKB miasta Krakowa. 

½ Suma podatk·w i opğat bezpoŜrednio wygenerowanych przez branŨň turystycznŃ 

odprowadzonych do budŨetu miasta w lipcu 2016 roku wynosiğa: 12 mln 771 tys. zğ. 

Stanowiğo to 3,45%  dochod·w budŨetu gminy miejskiej Krak·w. 
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Turystyka religijna  
 

Turystyka religijna jest jednŃ z najstarszych rodzaj·w turystyki. JuŨ u poczŃtku 

najstarszych cywilizacji odwiedzano ĂŜwiňte gajeò, obmywano siň w ĂŜwiňtych rzekachò, pito 

wodň ze ĂŜwiňtych Ŧr·değò itp.[Kowalczyk, 2008, s. 28]. Pielgrzymowanie stağo siň 

immanentnŃ czňŜciŃ tradycyjnie rozumianej turystyki religijnej. Historia pielgrzymowania jest 

prawie tak dğuga jak historia cywilizacji. Pielgrzymka ma sw·j rodow·d dğuŨszy niŨ historia 

KoŜcioğa. W kaŨdej religii i na kaŨdym kontynencie motyw wňdr·wki do b·stwa pojawiağ siň 

jako nieodğŃczny element wiary i jej praktykowania.  

W literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele koncepcji terminologicznych dla turystyki 

religijnej i turystyki pielgrzymkowej: takie, kt·re traktujŃ je jako pojňcia niezaleŨne; takie, 

kt·re traktujŃ je jako synonimy; wreszcie ï ğŃczŃce je w jedno pojňcie naukowe. 

Pielgrzymki jako specyficzny rodzaj podr·Ũy A. Jackowski [1991, s. 7] opisuje, 

nadajŃc im nastňpujŃce cechy: 

ï sŃ zorganizowane zbiorowo lub indywidualnie, 

ï sŃ rozpowszechnione i powszechne, 

ï sŃ charakterystyczne dla wszystkich religii, 

ï sŃ przewaŨnie zwiŃzane ze ŜwiŃtyniami, z kt·rych najbardziej Ŝwiňte nazywa siň 

sanktuariami. 

Za pielgrzymkň uznaje siň Ăwňdr·wkň podjňtŃ z motyw·w religijnych do miejsca 

uwaŨanego za Ŝwiňte- Ălocus sacerò, ze wzglňdu na szczeg·lne dziağanie w nim Boga lub 

b·stwa, aby tam speğniĺ okreŜlone akty religijnej poboŨnoŜci i pokutyò [Ibidem]. 

Argumentem za rozr·Ũnieniem pojňĺ turystyka religijna i turystyka pielgrzymkowa jest 

motyw religijny. Turystyka religijna to migracje zwiŃzane z realizacjŃ cel·w religijno-

poznawczych lub poznawczych, a turystyka pielgrzymkowa to migracje odnoszŃce siň 

wyğŃcznie do realizacji motyw·w religijnych [Jackowski, 1996, s. 5-6;  Ğazarek, 2000, s. 9]. 

ĂSamo przybycie do sanktuarium nie jest jeszcze pielgrzymkŃ. Pielgrzymka <wğaŜciwa> 

zakğada ofiarowanie siň na trud dojŜcia do celu, intencjň, przygotowanie religijne oraz 

wykonywanie czynnoŜci kultowych w drodze i w sanktuarium. Ponadto pielgrzymka powinna 

wywoğywaĺ u uczestnik·w przeŨycia religijne wysokiej jakoŜci, wywoğaĺ uczucie duchowej 

przemianyò [Datko, 2001, s. 120-121].  
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W.W. Gaworecki [2007, s. 63] uwaŨa za zasadne uznanie terminu Ăturystyka 

pielgrzymkowaò w literaturze przedmiotu. Pr·buje jednoczeŜnie wyodrňbniĺ cechy wsp·lne 

migracjom pielgrzymkowym i czysto turystycznym. Ukğad tych cech tworzŃ: 

ï dobrowolnoŜĺ przemieszczania siň ludnoŜci, 

ï korzystanie z usğug infrastruktury turystycznej i og·lnej, 

ï sezonowoŜĺ podr·Ũy, 

ï korzystne przeksztağcenia funkcjonalno-przestrzenne miejscowoŜci docelowych, 

ï troska o ochronň Ŝrodowiska przyrodniczego, 

ï wydatki finansowe zwiŃzane z podr·ŨŃ i pobytem.  

Z kolei jako r·Ũnicň cytowany autor podaje stopieŒ dyscypliny osiŃgniňcia celu 

gğ·wnego w czasie podr·Ũy i w miejscu pobytu, uznajŃc stopieŒ dyscypliny  

u pielgrzymujŃcych za wysoki [Gaworecki, 2007, s. 63], zwğaszcza jeŜli chodzi  

o pielgrzym·w pieszych. Uczestnicy tych migracji okres pielgrzymki poŜwiňcajŃ na modlitwň 

lub naboŨne ryty czy medytacje, a szlaki tych pielgrzymek prowadzŃ zazwyczaj przez oŜrodki 

kultu religijnego o zr·Ũnicowanym zasiňgu i r·Ũnej randze. Motyw wyğŃcznie religijny 

przyŜwieca r·wnieŨ tzw. pielgrzymkom specjalistycznym np. podr·Ũ chorych do miejsc 

Ŝwiňtych. Co siň tyczy z kolei podr·Ũy religijno-poznawczych, to Ŝwiňte miejsce nie stanowi 

zazwyczaj punktu docelowego tego typu migracji, albo nie jest ich jedynym celem [Jackowski 

2005, s. 46]. Zwğaszcza w tego typu podr·Ũach obok partycypacji w obrzňdach religijnych 

dochodzi do zaspokojenia innych potrzeb, w tym recepcji kultury (chňĺ zobaczenia miejsc 

wartoŜci artystycznej i historycznej danego regionu). 

W literaturze przedmiotu obserwuje siň trzecie rozwiŃzanie terminologicznych 

zawiğoŜci turystyki religijnej i turystyki pielgrzymkowej, a mianowicie poğŃczenie je w jeden 

naukowy zwrot ï turystyka religijna i pielgrzymkowa. Zwolennikiem tego podejŜcia jest np. 

A. Mikos von Rohrscheidt [2008, s. 147], dla kt·rego turystyka religijna i pielgrzymkowa to 

Ă(é) podr·Ũe, podejmowane z motyw·w religijnych lub poznawczych, kt·rych gğ·wnym 

celem sŃ miejsca zwiŃzane z historiŃ religii, miejsca kultu religijnego, wydarzenia  

o charakterze religijnym oraz obiekty sakralneò. PoğŃczenie pielgrzymek i podr·Ũy religijnych 

proponuje takŨe G. Richards, uzasadniajŃc to pğynnymi granicami pomiňdzy wymiarem 

kulturowym, a ŜciŜle religijnym tych wypraw [Mikos von Rohrscheidt, s. 147]. R·wnieŨ 

nauka socjologii turystyki podaje: ĂUczestnictwo turyst·w w wydarzeniach religijnych, cele 

religijne i poznawcze wyjazd·w oraz pielgrzymki tworzŃ razem zwartŃ i logicznŃ cağoŜĺ, 

nazywanŃ turystykŃ religijnŃ i pielgrzymkowŃò [Suprewicz, 2005, s. 157].  
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Rysunek 1. Schemat wyjazd·w do miejsc kultu religijnego 

ťr·dğo: (Michağowski, 2003, s. 181). 

 

W Ŝwietle przedstawionych rozwaŨaŒ stwierdza siň, Ũe jedna podr·Ũ moŨe byĺ 

podejmowana ze wzglňdu na wiňcej niŨ jeden motyw (podr·Ũ polimotywacyjna). I tak 

motywem uczestnictwa w turystyce religijnej (zob. rys. 1), a w szerokim tego sğowa 

znaczeniu ï kulturowej, sŃ, obok wňdr·wek pŃtniczych do sanktuari·w, cele pozareligijne 

(np. chňĺ poznania przez turystň innej kultury, jej tradycji i zwyczaj·w, a takŨe wartoŜci 

sakralnych budowli architektonicznych) [Niemczyk, Seweryn, 2010, s. 358]. 

 

Istota wielkich wydarzeŗ 

 

We wsp·ğczesnym Ŝwiecie dziňki oddziağywaniu wielu czynnik·w, w tym nowych 

technologii informacyjno-komunikacyjnych, szczeg·lnego znaczenia nabiera organizacja 

duŨych wydarzeŒ (potocznie nazywanych z jňzyka angielskiego eventami). Wydarzenia te 

odgrywajŃ szczeg·lnie waŨnŃ rolň w promowaniu tradycji, zwyczaj·w oraz styl·w Ũycia 

ludnoŜci danego kraju lub regionu. Getz (2008, s. 406) wskazuje, Ũe z punktu widzenia branŨy 

turystycznej, wydarzenia cechujŃ siň bardzo wysokŃ wartoŜciŃ jako atrakcje, katalizatory 

ruchu turystycznego, animatorzy, marketerzy miejsca oraz kreatorzy wizerunku. Na istotň 

duŨych wydarzeŒ wskazujŃ r·wnieŨ Shone i Parry (2004, s. 3), podkreŜlajŃc, Ũe wydarzenia 
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sŃ zjawiskiem wynikajŃcym z nietypowej, niestandardowej okazji, majŃce zr·Ũnicowane cele 

dotyczŃce rekreacji, kultury, Ũycia osobistego lub organizacyjnego (firmowego); jednoczeŜnie 

wykraczajŃce poza zwykğŃ codziennoŜĺ wiŃŨŃc siň ze Ŝwiňtowaniem, zabawŃ, oŜwieceniem 

oraz poznawaniem doŜwiadczeŒ okreŜlonej grupy ludzi.  

Cechy duŨych wydarzeŒ, kt·re odnoszŃ siň r·wnieŨ do światowych Dni MğodzieŨy, 

zaproponowane zostağy przez Van der Wagen, 2001, s. 2-3) i obejmujŃ nastňpujŃco elementy: 

a) z reguğy sŃ jednorazowym wydarzeniem w Ũyciu uczestnik·w, 

b) sŃ kosztowne w organizacji, 

c) ich czas trwania jest stosunkowo kr·tki, 

d) wymagajŃ dğugotrwağych i starannych przygotowaŒ, 

e) sŃ organizowane tylko raz w roku (przy czym wiele z nich jest organizowana 

cyklicznie, czňsto w tym samym miesiŃcu w kolejnych latach), 

f) wiŃŨŃ siň z reguğy w wysokim poziomem ryzyka (szczeg·lnie finansowego oraz 

bezpieczeŒstwa) 

g) z reguğy stanowiŃ wysokŃ stawkň dla os·b zaangaŨowanych ï w szczeg·lnoŜci kadry 

zarzŃdzajŃcej wydarzeniem.  

W Ŝwietle zaproponowanych charakterystyk duŨych wydarzeŒ warto w tym miejscu 

zestawiĺ je z organizacjŃ światowych Dni MğodzieŨy w Krakowie w 2016 r. OdnoszŃc siň do 

pierwszej cechy dotyczŃcej z reguğy jednokrotnego udziağu uczestnika w wydarzeniu 

w swoim Ũyciu, to przez sam fakt uczestnictwa w śDM gğ·wnie os·b mğodych, 

prawdopodobieŒstwo udziağu w kolejnych spotkaniach PapieŨa z mğodzieŨŃ jest stosunkowo 

mağe. Do tego dochodzŃ dodatkowe czynniki obniŨajŃce szansň na ponowny udziağ w śDM 

zwiŃzane z organizacjŃ kolejnych spotkaŒ w innych czňŜciach Ŝwiata (wysokie koszty 

transportu), a takŨe kilkuletnie odstňpy miňdzy kolejnymi edycjami (spotkania w tym 

tysiŃcleciu odbywağy siň odpowiednio w latach: 2000, 2002, 2005, 2008, 2011, 2013). DrugŃ 

cechŃ wspomnianŃ powyŨej jest wysoka kosztochğonnoŜĺ wydarzenia. światowe Dni 

MğodzieŨy w Krakowie angaŨowağy dziesiŃtki tysiňcy ludzi (ze strony komitetu 

organizacyjnego, wsp·lnot parafialnych, ale przede wszystkim wolontariuszy z cağego 

Ŝwiata). Poza tym koszty zwiŃzane z zapewnieniem bezpieczeŒstwa dla uczestnik·w (17 tys. 

policjant·w i 11 tys. funkcjonariuszy straŨy granicznej), organizacjŃ miejsc spotkaŒ 

mğodzieŨy (m.in. Bğonia Krakowskie, Campus Misericordiae), zapewnienie zakwaterowania 

(tylko w pierwszej strefie ï Krakowie i najbliŨszych okolicach byğo rozmieszczonych blisko 

400 tys. os·b) i wyŨywienia, jak r·wnieŨ sanitariaty i sprzŃtanie miasta. To wszystko 
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sprawiğo, Ũe koszty cağkowite światowych Dni MğodzieŨy oszacowane zostağy na ponad 200 

mln zğ. TrzeciŃ cechŃ duŨych wydarzeŒ jest kr·tki czas trwania ï w tym przypadku czas 

trwania wynosiğ szeŜĺ dni (26-31 lipca 2016 r.). ChociaŨ przed przyjazdem do Krakowa 

pielgrzymi przebywali  r·wnieŨ w innych diecezjach w cağym kraju, a cağe wydarzenie byğo 

obudowane wieloma inicjatywami, to wciŃŨ moŨna uznaĺ gğ·wne obchody za wydarzenie 

stosunkowo kr·tkie. W przypadku kolejnej cechy - koniecznoŜci dğugotrwağych i starannych 

przygotowaŒ, moŨna stwierdziĺ, Ũe śDM charakteryzowağo siň ogromnym rozmachem 

wydarzenia (bogactwo inicjatyw i form udziağu) oraz skalŃ przedsiňwziňcia. To wszystko 

sprawiağo, Ũe przygotowania do tych dziağaŒ musiağy byĺ prowadzone z kilkuletnim 

wyprzedzeniem (moŨna przyjŃĺ od dnia ogğoszenia Krakowa gospodarzem śDM). Jak 

wspomniano wczeŜniej, światowe Dni MğodzieŨy organizowane sŃ co dwa lub trzy lata,  

a wiňc moŨna je okreŜliĺ wydarzeniem cyklicznym ï jest to kolejna cecha duŨych wydarzeŒ. 

Organizacja śDM w Krakowie i we wszystkich wczeŜniejszych lokalizacjach zwiŃzana byğa 

r·wnieŨ z wysokim ryzykiem natury finansowej oraz bezpieczeŒstwem (szerzej o ryzykach  

i zagroŨeniach moŨna przeczytaĺ w pracy S. Rysza, 2016). Szczeg·lnie drugie zagroŨenie 

zwiŃzane z bezpieczeŒstwem byğo spotňgowane wczeŜniejszymi atakami terrorystycznymi  

w Europie i wywoğywağo uzasadnione obawy os·b przybyğych, a takŨe gospodarzy. O ryzyku 

finansowym tego rodzaju mega-event·w Ŝwiadczy wielkoŜĺ budŨetu ï koniecznoŜci 

pozyskania finansowania oraz ostroŨnoŜci w dokonywaniu uzasadnionych wydatk·w.           

W przypadku realizacji wydarzenia przez profesjonalist·w te i inne ryzyka byğy 

wkalkulowane w cağe przedsiňwziňcie. Z wczeŜniejszych cech wynika ostatnia cecha 

dotyczŃca duŨego znaczenia wydarzania dla szerokiego grona os·b i podmiot·w 

zaangaŨowanych ï w tym przypadku komitetu organizacyjnego, instytucji publicznych 

wspierajŃcych organizacyjnie, ale takŨe lokalnych dziağaczy we wsp·lnotach parafialnych ï 

szczeg·lnie mğodych wolontariuszy.  

Wydarzenia sŃ najczňŜciej klasyfikowane wedğug dw·ch kryteri·w ï wielkoŜci 

i rodzaju (Van der Wagen, 2001, s. 4-11). W przypadku pierwszego kryterium moŨna 

wymieniĺ:  

¶ mega-wydarzenia (mega-eventy) ï zwiŃzane przede wszystkim z publicznoŜciŃ 

miňdzynarodowŃ (np. igrzyska, mistrzostwa Ŝwiata lub kontynentu, śDM), 

¶ wydarzenia okolicznoŜciowe ï podnoszŃce atrakcyjnoŜĺ okreŜlonego kraju lub regionu 

turystycznego i cechujŃce siň wysokŃ rozpoznawalnoŜciŃ w szerokich krňgach 

odbiorc·w, 
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¶ wydarzenia duŨe ï majŃ przede wszystkich charakter lokalny, regionalny cieszŃc siň 

duŨŃ frekwencjŃ, 

¶ wydarzenia mağe ï zwiŃzane przede wszystkim z jednorazowymi imprezami, czasami 

w charakterze podsumowaŒ rocznych.  

Wydarzenia mogŃ byĺ r·wnieŨ klasyfikowane wedğug rodzaju tematycznego, wyr·Ũniĺ 

moŨna wtedy imprezy: sportowe, rozrywkowe, artystyczne i kulturalne, komercyjne 

(promocyjno-marketingowe), spotkania (kongresy i konferencje oraz targi gospodarcze), 

religijne, festiwale, charytatywne, rodzinne oraz pozostağe. PewnŃ ciekawostkŃ w kontekŜcie 

nazewnictwa moŨe byĺ fakt, Ũe podczas 17. edycji śDM w Toronto w Kanadzie w 2002 r. po 

raz pierwszy uŨyto dla światowych Dni MğodzieŨy okreŜlenia ĂFestiwal Mğodychò 

(Krakow.2016.com) i ta nazwa przyjňğa siň podczas śDM w Krakowie jako czeŜĺ programu 

obejmujŃca koncerty wykonawc·w z cağego Ŝwiata, spektakle, pokazy taŒca, wystawy oraz 

inne wydarzenia kulturalne.  

InnŃ klasyfikacjň zaproponowağ Stradomski (2014) wyr·ŨniajŃc wydarzenia: biznesowe 

i korporacyjne, spoğeczne i charytatywne, targi i wystawy, rozrywkowe i rekreacyjne, 

kulturalne, rzŃdowe i obywatelskie, marketingowe, spotkania i konferencje, prywatne ï 

zwiŃzane z cyklem Ũycia oraz sportowe. Wiele typ·w wydarzeŒ w ramach tych klasyfikacji 

podkreŜla szerokŃ r·ŨnorodnoŜĺ, a tym samym cağkowicie r·Ũne uwarunkowania 

organizacyjne oraz przesğanki ich tworzenia. Celem zapewnienia najwyŨszego poziomu 

profesjonalizmu w przypadku organizacji wszystkich rodzaj·w wydarzeŒ ï szczeg·lnie tych 

duŨych i wielkich, wymagane jest korzystanie z specjalistycznych dostawc·w usğug 

biznesowych gwarantujŃcych najwyŨszy poziom i niezawodnoŜĺ wykonania (Borodako, 

Berbeka, Rudnicki, 2015).   

Mega wydarzenia odgrywajŃ znaczŃcŃ rolň w kreowaniu pozytywnych korzyŜci dla 

gospodarki kraju, regionu i metropolii, ale takŨe dla samej branŨy turystycznej. Wydarzenia 

przyczyniajŃ siň do ğatwiejszego pozyskiwania Ŝrodk·w na wydarzenie i infrastrukturň, 

wzmacniajŃ rozw·j spoğecznoŜci lokalnych, majŃ pozytywny wpğyw na kulturň i sztukň, 

jednoczeŜnie dostarczajŃ moŨliwoŜci wypoczynku i relaksu, peğniŃc przy tym wszystkim rolň 

silnego narzňdzia komunikacji z otoczeniem globalnym. JednŃ spoŜr·d wielu korzyŜci 

z organizacji duŨych wydarzeŒ (mega event·w) jest r·wnieŨ ich pozytywny wpğyw na 

sezonowoŜĺ turystycznŃ. Tym samym opr·cz bodŦc·w ekonomicznych skğaniajŃcych do 

pozyskiwania duŨych wydarzeŒ odnotowaĺ moŨna takŨe efekty pozytywne na poziomie 

spoğecznym i osobistym uczestnik·w tych wydarzeŒ.  



 Ekonomiczny wpġyw šwiatowych Dni MġodzieŮy Krak·w 2016 na gospodarkŋ miasta  

 

14 | S t r o n a 

 

 

šwiatowe Dni MġodzieŮy Krak·w 2016 

Bğogosğawieni miğosierni, albowiem oni miğosierdzia dostŃpiŃ (Mt 5, 7) 

 

Organizowane przez KoŜci·ğ światowe Dni MğodzieŨy zapoczŃtkowağ Jan Paweğ II  

w Rzymie, w Niedzielň PalmowŃ1984 r., podczas spotkania z mğodzieŨŃ, zaproszonŃ do 

Rzymu na celebracjň ĂJubileuszu mğodzieŨyò w ramach przeŨywanego w KoŜciele 

Nadzwyczajnego Jubileuszu Odkupienia. W roku nastňpnym, kt·ry zostağ ogğoszony przez 

ONZ Miňdzynarodowym Rokiem MğodzieŨy, papieŨ Polak ponownie spotkağ siň z mğodzieŨŃ  

w Rzymie w Niedzielň PalmowŃ. Byğ to I oficjalny światowy DzieŒ MğodzieŨy w wymiarze 

diecezjalnym. Za urzňdowŃ datň ustanowienia śDM uznaje siň 20 grudnia 1985 r., kiedy to Jan 

Paweğ II na spotkaniu opğatkowym z Kardynağami i pracownikami Kurii Rzymskiej wyraziğ 

pragnienie, aby co roku w Niedzielň PalmowŃ odbywağy siň śDM w koŜciele lokalnym (jako 

spotkanie diecezjalne), a co dwa, trzy lata w koŜciele powszechnym (jako spotkania 

miňdzynarodowe, gremialne). Za program idei światowych SpotkaŒ MğodzieŨy uznaje siň 

natomiast obszerny List do mğodych cağego Ŝwiata, wystosowany przez JPII. Poprzez te 

spotkania, kt·rych do tej pory odbyğo siň 32, papieŨ Polak oŨywiğ katolicki Ŝwiat mğodych ï 

stağy siň one swoistym laboratorium nowej ewangelizacji [KiciŒski 2012].  

Z biegiem czasu śDM uksztağtowağy sw·j program, kt·ry w przypadku spotkaŒ 

miňdzynarodowych rozr·sğ siň do kilkunastu dni, przy czym szczytem jest kilkudniowe 

zgromadzenie mğodzieŨy w jednym wyznaczonym przez papieŨa mieŜcie, przy jego 

obecnoŜci. Na ten czasowo miasto staje siň centrum koŜcioğa [PapieŨ Franciszek 2013]. To, 

dlaczego ono zostağo wybrane, moŨna odczytaĺ m.in. z orňdzi. Na przykğad XII światowy 

DzieŒ MğodzieŨy zostağ zorganizowany w ParyŨu, tj., wg Jana Pawğa II, w sercu kontynentu 

europejskiego, w metropolii, gdzie od wiek·w krzyŨujŃ siň drogi narod·w, sztuki i kultury [Jan 

Paweğ II 1997]. 

śDM sŃ otwarte dla wszystkich chňtnych. Wprawdzie uczestniczŃ w nim gğ·wnie 

katolicy, ale nie tylko. Jan Paweğ II zapraszağ bowiem do uczestnictwa w nich takŨe 

niewierzŃcych (m.in. w swym orňdziu przed spotkaniem w Kolonii [Jan Paweğ II 2005]). Co 

jednak waŨniejsze, śDM charakteryzuje siň aktywnym kontaktem z i pomiňdzy uczestnikami, 

przynoszŃc im szereg korzyŜci w postaci doznaŒ duchowych, artystycznych, towarzyskich, 

spoğecznych, kulturowych itd., dostarczajŃc im wielu przeŨyĺ i budujŃc nowe relacje pomiňdzy 

gospodarzami i goŜĺmi [Buczkowska 2009, s. 91]. 



 Ekonomiczny wpġyw šwiatowych Dni MġodzieŮy Krak·w 2016 na gospodarkŋ miasta  

 

15 | S t r o n a 

 

śDM o charakterze miňdzynarodowym miağy dotychczas miejsce w13 miastach, tj.  

w (zob. Rysunek 2): Buenos Aires (1987), Santiago de Compostela (1989), Czňstochowie 

(1991), Denver (1993), Manili (1995), ParyŨu (1997), Rzymie (2000), Toronto (2002), Kolonii 

(2005), Sydney (2008), Madrycie (2011), Rio de Janeiro (2013) i Krakowie (2016). Warto 

zauwaŨyĺ, Ũe Polska ï obok Hiszpanii ï jest jednym z dw·ch kraj·w, kt·re dwukrotnie 

goŜciğy u siebie uczestnik·w tego religijnego wydarzenia. 

 

Rysunek 2. Miejsca organizacji światowych Dni MğodzieŨy do 2016 r. 

ťr·dğo: http://www.pope2016.com/sdm2016/o-sdm/news,444503,swiatowe-dni-mlodziezy---nowy-rozdzial-w-

historii-papiestwa-i-kosciola.html (12.06.2017). 

 

BňdŃce przedmiotem rozwaŨaŒ w niniejszym opracowaniu XXXI  światowe Dni 

MğodzieŨy i XIII śDM w wymiarze miňdzynarodowym odbyğy siň w Krakowie w dniach  

25-31 lipca 2016 r. (zob. Rysunek 3).Zgodnie z ponad 30-letniŃ tradycjŃ, rozpoczňğy siň one 

w diecezjach na terenie Polski, do kt·rych zagraniczne grupy przybyğy kilka dni przed 

inauguracjŃ w Krakowie.  

http://www.pope2016.com/sdm2016/o-sdm/news,444503,swiatowe-dni-mlodziezy---nowy-rozdzial-w-historii-papiestwa-i-kosciola.html
http://www.pope2016.com/sdm2016/o-sdm/news,444503,swiatowe-dni-mlodziezy---nowy-rozdzial-w-historii-papiestwa-i-kosciola.html
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Rysunek 3. Ramowy program śDM Krak·w 2016 

ťr·dğo: http://parafia.niepokalanow.pl/?page_id=4088 (12.06.2017). 

 

Podstawowym problemem badawczym, kt·ry napotkağ zesp·ğ przygotowujŃcy 

niniejsze opracowanie, byğo ustalenie liczby uczestnik·w śDM Krak·w 2016. Kwerenda 

literatury dowodzi, Ũe z problem tym mierzyli siň kolejni organizatorzy. We wszystkich 

edycjach śDM podawana byğa liczba szacunkowa, gdyŨ nikt nie byğ jej w stanie dokğadnie 

ustaliĺ. Wahağa siň ona w granicach: 1,1-1,2 mln uczestnik·w śDM w ParyŨu, 1-1,2 mln  

w Kolonii, 1,4-2 mln w Madrycie, 2,0-2,5 mln w Rzymie, 3,5-3,7 mln na mszy Ŝw. na 

Copacabanie, 4-5 mln w Manili [KiciŒski 2013 i Rysunek 4]. 

 

Rysunek 4. światowe Dni MğodzieŨy w wymiarze miňdzynarodowym do 2013 r. w liczbach 

ťr·dğo: http://stcdio.org/world-youth-day-2016-in-poland-will -offer-message-of-mercy (12.06.2017). 

http://parafia.niepokalanow.pl/?page_id=4088
http://stcdio.org/world-youth-day-2016-in-poland-will-offer-message-of-mercy
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Przy szacowaniu liczby uczestnik·w śDM Krak·w 2016 Zesp·ğ posiğkowağ siň danym 

uzyskanymi z Kurii Metropolitalnej w Krakowie, Komitetu Organizacyjnego (KO) śDM  

i z Urzňdu Statystycznego (przekazanymi Mağopolskiej Organizacji Turystycznej na proŜbň 

Zespoğu).  

 Znane sŃ dane, kt·re sŃ weryfikowalne i jednoznaczne. Wedğug informacji 

uzyskanych od Komitetu Organizacyjnego śDM uczestnikom przekazano 350 169 pakiet·w,  

z tego 82 829 byğo w jňzyku polskim. Trzeba w tym miejscu zauwaŨyĺ, Ũe cechŃ 

charakterystycznŃ śDM jest duŨe umiňdzynarodowienie. Na poczŃtku uczestniczyğa  

w spotkaniach mğodzieŨ reprezentujŃca okoğo 40 kraj·w, natomiast w Kolonii (2005) byğy to 

osoby juŨ z 200 paŒstw. Przeciňtnie w śDM o charakterze miňdzynarodowym biorŃ udziağ 

reprezentanci 160-170 kraj·w. W Krakowie oficjalnej rejestracji dokonağy osoby ze 187 

paŒstw. Najwiňcej uczestnik·w potwierdziğo sw·j przyjazd z Polski (78 443) i Wğoch 

(63 496), nastňpnie z Francji (32 979 os·b), Hiszpanii (30 592), USA (23 563), Niemiec 

(11 653), Brazylii (9 777), Czech (5 945), Sğowacji (5 666) i Portugalii (5 454). Pozostali 

uczestnicy wziňli udziağ w wydarzeniach bez rejestracji. W grupie tej przewaŨajŃcŃ wiňkszoŜĺ 

stanowiğa mğodzieŨ polska. 

KO śDM przedstawiğ takŨe dane dotyczŃce liczby pakiet·w pielgrzyma z podziağem 

na rodzaje (por. Tabela 1). Liczba nocujŃcych uzaleŨniona byğa od rodzaju posiadanego 

pakietu.  

Tabela 1. Liczba pakiet·w pielgrzyma w podziale na kategorie 

Pakiet Liczba pielgrzym·w 

A.1. 146 777 

A.1.+ 17 292 

A.2. 30 582 

A.3. 1 515 

A.3.+ 157 

A.4. 39 686 

B.1. 34 610 

B.1.+ 7 513 

B.2. 15 541 

C. 56 496 

Suma 350 169 

ťr·dğo: Dane przekazane przez Komitet Organizacyjny Mağopolskiej Organizacji Turystycznej.  

 

Pakiet A ï oznaczağ opcjň tygodniowŃ (25.07.-1.08.2016), w tym:  

A.1.: zakwaterowanie, wyŨywienie, transport, ubezpieczenie, plecak pielgrzyma; 

A.1.+: powyŨsze, w rozszerzeniu o 1 dzieŒ: 25.07.-2.08.2016; 
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A.2.: wyŨywienie, transport, ubezpieczenie, plecak pielgrzyma; 

A.3.: zakwaterowanie, transport, ubezpieczenie, plecak pielgrzyma; 

A.3.+: powyŨsze, w rozszerzeniu o 1 dzieŒ: 25.07.-2.08.2016; 

A.4.: transport, ubezpieczenie, plecak pielgrzyma. 

Pakiet B oznaczağ wersjň kr·tszŃ: 29.07.-1.08. 2016 (tzw. weekendowŃ), przy czym 

analogicznie:  

B.1.:   zakwaterowanie, wyŨywienie, transport, ubezpieczenie, plecak pielgrzyma; 

B.1.+: powyŨsze, w rozszerzeniu o 1 dzieŒ: 29.07.-2.08.2016; 

B.2.: wyŨywienie, transport, ubezpieczenie, plecak pielgrzyma; 

Pakiet C oznaczağ najkr·tszy udziağ: 30-31.07.2016, czyli tylko czuwanie  

i obejmowağ: transport, ubezpieczenie, plecak pielgrzyma. 

PodsumowujŃc powyŨsze dane, moŨna stwierdziĺ, Ũe w ramach pakietu pielgrzyma  

z nocleg·w przez tydzieŒ (25.07.-2.08.2016) korzystağo okoğo 166 tys. os·b, a wiňc 42% 

pielgrzym·w. W wersji wydğuŨonej nocleg w ramach pakietu miağo zapewnione 17,5 tys., 

czyli okoğo 5% pielgrzym·w. W opcji weekendowej, wraz z wydğuŨeniem o 1 dzieŒ, 

z noclegu korzystağo ponad 42 tys., a wiňc 12% pielgrzym·w. Pakiet obejmujŃcy tylko 

czuwanie pobrağo 56,5 tys. uczestnik·w, czyli 16%. NaleŨy mieĺ ŜwiadomoŜĺ, Ũe pielgrzymi 

w ramach pakiet·w byli goszczeni w r·Ũnych diecezjach. Wedğug informacji z KO 

w Krakowie pakiety odebrağo okoğo 140 tys. pielgrzym·w, moŨna sŃdziĺ, Ũe wiňkszoŜĺ z nich 

korzystağa z nocleg·w w mieŜcie i jego najbliŨszej okolicy.  

Ponadto Komitet Organizacyjny okreŜliğ liczbň zarejestrowanych na śDM kapğan·w 

na: 11 840, zarejestrowanych biskup·w na: 851, z kt·rych 825 przybyğo do Krakowa oraz 

katechist·w na: 314. 

Liczba wolontariuszy podawana przez Komitet Organizacyjny: z Polski: 3 tys.,  

z zagranicy: 4 tys., z Archidiecezji Krakowskiej: 12 tys. Liczba wolontariuszy w ramach 

grup/wsp·lnot (typu Skauci Europy, harcerze): 1,5 tys. 

Z raportu przesğanego przez KatolickŃ Agencjň InformacyjnŃ, kt·ra byğa 

odpowiedzialna za akredytacjň medi·w wynika, Ũe w sumie przyznano 5 610 akredytacji 

dziennikarzom oraz pracownikom sğuŨb technicznych stacji telewizyjnych i radiowych  

z 82 kraj·w Ŝwiata, w tym 3 794 z Polski oraz 1 816 z zagranicy. 

Komitet Organizacyjny śDM podağ nastňpujŃce dane dotyczŃce liczby uczestnik·w: 

wtorek 26 lipca, Msza Otwarcia: okoğo 200 tys. os·b,  

czwartek 28 lipca, powitanie Ojca świňtego: 400 tys. os·b,  
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piŃtek 29 lipca, Droga KrzyŨowa na krakowskich Bğoniach: 800 tys. os·b,  

sobota 30 lipca, czuwanie na Campus Misericordiae: 1,6 mln os·b,  

niedziela 31 lipca, Msza Posğania na Campus Misericordiae: okoğo 2,5mln. 

Wedğug informacji z Urzňdu Miasta w Krakowie sğuŨby miejskie szacowağy liczbň 

pielgrzym·w na ostatniej mszy w Brzegach na 1,5 mln os·b. 

Estymacje Urzňdu Miasta wskazujŃ, Ũe w okresie śDM kaŨdego dnia Ŝrednio 

przebywağo w Krakowie okoğo 400 tys. goŜci.  

Szacunki kolei, uwzglňdniajŃce wszystkie kolejowe sp·ğki ğŃcznie (Intercity, 

Przewozy Regionalne) przywiozğy do Krakowa (i w niewielkim stopniu do Czňstochowy) 

ğŃcznie 1,1 mln os·b, ale trzeba z duŨym prawdopodobieŒstwem zağoŨyĺ, iŨ czňŜciowo byğy 

to te same osoby przewiezione kilka razy. 

Dane uzyskane z Mağopolskiego OŜrodka BadaŒ Regionalnych, Dziağu Udostňpniania 

Informacji, przekazane do MOT dotyczŃce liczby korzystajŃcych z obiekt·w noclegowych  

w mieŜcie (Tabela 2), nie rozwiewajŃ wŃtpliwoŜci, choĺ umoŨliwiajŃ dostrzeŨenie pewnych 

tendencji. 

 
Tabela 2. KorzystajŃcy z turystycznych obiekt·w noclegowych w Krakowie w poszczeg·lnych miesiŃcach 

lat 2014-2016 

Wyszczeg·l

nienie 

2014 2015 2016 

Og·ğem 

TuryŜci 

krajowi  

TuryŜci 

zagranicz

ni 
Og·ğem 

TuryŜci 

krajowi  

TuryŜci 

zagranicz

ni 
Og·ğem 

TuryŜci 

krajowi  

TuryŜci 

zagranicz

ni 

StyczeŒ 103 919 58 770 45 149 109 218 64 291 44 927 119 050 67 250 51 800 

Luty  102 003 60 659 41 344 114 241 70 173 44 068 122 142 69 078 53 064 

Marzec 141 202 72 851 68 351 156 540 85 570 70 970 164 601 81 348 83 253 

KwiecieŒ 170 875 73 978 96 897 175 514 88 496 87 018 193 138 96 353 96 785 

Maj  207 829 99 635 108 194 211 217 105 532 105 685 220 627 112 288 108 339 

Czerwiec 201 561 97 873 103 688 204 676 105 993 98 683 216 495 110 802 105 693 

Lipiec 188 932 80 159 108 773 218 967 100 743 118 224 200 218 91 170 109 048 

SierpieŒ 214 119 91 698 122 421 226 804 101 962 124 842 244 302 113 880 130 422 

WrzesieŒ 196 221 89 506 106 715 206 363 98 740 107 623       

PaŦdziernik 186 726 88 814 97 912 200 014 101 455 98 559       

Listopad 147 798 87 920 59 878 152 596 88 241 64 355       

GrudzieŒ 135 219 75 401 59 818 145 941 77 125 68 816       

Razem 1 996 404 977 264 1 019 140 2 122 091 1 088 321 1 033 770       

 

ťr·dğo: Dane przekazane przez Mağopolski OŜrodek BadaŒ Regionalnych, Dziağ Udostňpniania Informacji, 

listopad 2016.  

 

Ich analiza pozwala stwierdziĺ, Ũe w roku 2015 w stosunku do poprzedniego roku 

wzrastağa liczba korzystajŃcych z turystycznych obiekt·w noclegowych Og·ğem oraz przez 

turyst·w krajowych we wszystkich miesiŃcach. Spadek wystŃpiğ jedynie wŜr·d turyst·w 
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zagranicznych w miesiŃcach kwiecieŒ, maj i czerwiec. W roku 2016 w stosunku do roku 2015 

w ciŃgu pierwszych oŜmiu miesiňcy liczba korzystajŃcych Og·ğem z turystycznych obiekt·w 

noclegowych w Krakowie wzrastağa, z wyjŃtkiem lipca, kiedy to spadğa o 9%. W lipcu 

zmniejszyğy siň wszystkie liczby korzystajŃcych: zar·wno krajowych (o 10%), jak  

i zagranicznych (o 8%). Wydaje siň, Ũe naleŨy to oceniĺ jako efekt wypychania [Berbeka, 

2014]. Natomiast w sierpniu 2016 r. odnotowano wzrosty we wszystkich trzech grupach: 

o·ğem (o 8%), turyst·w krajowych (o 12%) i zagranicznych (o 4%), dowodzŃ wiňc 

intensyfikacji poziomu ruchu turystycznego w Krakowie, kt·ry moŨna ğŃczyĺ ze światowymi 

Dniami MğodzieŨy. 

Metodyka badaŗ 

 

Obszar, zakres i  cel  badaŗ 

Badania i analizy przeprowadzone na potrzeby niniejszego projektu zostağy 

zaplanowane dla obszaru administracyjnego miasta Krakowa. Ich zakres przedmiotowy 

dotyczyğ aspekt·w ekonomicznych zwiŃzanych z oddziağywaniem wielkiego wydarzenia 

religijnego, jakim byğy światowe Dni MğodzieŨy Krak·w 2016 na gospodarkň miasta. 

Gğ·wnym celem rzeczonych badaŒ byğo: OkreŜlenie wpğywu ekonomicznego śDM na 

gospodarkň Krakowa w zakresie udziağu w PKB miasta oraz podatk·w i opğat, generowanych 

dla miasta przez branŨň turystycznŃ w miesiŃcu, w kt·rym miağo miejsce wydarzenie. Tak 

sformuğowany cel dağ podstawň do wyspecyfikowania nastňpujŃcych kluczowych pytaŒ 

badawczych: 

1. Jakie kwoty i na co uczestnicy śDM Krak·w 2016 wydali przed przyjazdem do miasta? 

2. Czy przyjeŨdŨali przed rozpoczňciem wydarzenia i/lub zostawali po jego zakoŒczeniu? 

3. Jakie kwoty i na co wydali uczestnicy podczas pobytu w Krakowie w zwiŃzku z śDM? 

4. Czy koszty organizator·w, poŜrednik·w i gestor·w obiekt·w, na terenie kt·rych 

przebywali uczestnicy śDM Krak·w 2016, pokrywağy siň z wydatkami pielgrzym·w/ 

wolontariuszy? 

5. Ile wynosiğo PKB wygenerowane przez śDM Krak·w 2016 i jaki byğ jego wkğad do PKB 

miasta? 

6. Jaki strumieŒ podatk·w i opğat wpğynŃğ do budŨetu miasta w lipcu 2016 roku? 

W sumie chodziğo o rozpoznanie goŜci światowych Dni MğodzieŨy i w konsekwencji 

okreŜlenie znaczenia wydatkowanych przez nich sum pieniňŨnych dla gospodarki Krakowa. 
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Uzyskane wyniki mogŃ byĺ pomocne w podejmowaniu decyzji o przyszğych podobnego typu 

dziağaniach miasta. StanowiŃ one teŨ informacjň moŨliwŃ do wykorzystywania przez r·Ũnego 

rodzaju gremia. SŃ one ponadto wizyt·wkŃ Krakowa o okreŜlonej wartoŜci promocyjnej, 

bňdŃc pierwszymi w Polsce (i nie tylko) badaniami impaktu dla wydarzenia sacrum. 

 

Harmonogram badaŗ 

Realizacja projektu przewidziana byğa na 16 miesiňcy (z uwagi na op·Ŧnienia  

w dostarczeniu niezbňdnych danych statystycznych zostağa jednak wydğuŨona do  

20 miesiňcy). Skğadağa siň ona z czterech pakiet·w zadaniowych. Pakiet pierwszy obejmowağ 

przede wszystkim kwerendň krajowej i zagranicznej literatury, dotyczŃcej zagadnieŒ 

przewidzianych w przedsiňwziňciu (w tym gospodarczego znaczenia mega event·w), a takŨe 

identyfikacjň dostňpnych danych statystycznych odnoszŃcych siň do wybranych rodzaj·w 

dziağalnoŜci gospodarczej oraz ruchu turystycznego i gospodarki turystycznej w Krakowie. 

Na tej podstawie zaprojektowano metodykň analiz. Drugi pakiet zadaniowy zawierağ 

opracowanie trzech kwestionariuszy ankiet (dla trzech r·Ũnych grup respondent·w) oraz 

przygotowanie zağoŨeŒ do badaŒ (dob·r pr·by). W trzecim pakiecie zadaniowym zostağy 

przeprowadzone badania ankietowe wŜr·d (zob. Rysunek 5): pielgrzym·w/wolontariuszy, 

przedstawicieli medi·w i tzw. VIP-·w uczestniczŃcych w śDM oraz podmiot·w strony 

podaŨowej rynku turystycznego Krakowa, obsğugujŃcych uczestnik·w światowych Dniach 

MğodzieŨy 2016. 

 
Rysunek 5. Etapy badaŒ znaczenia światowych Dni MğodzieŨy dla gospodarki Krakowa 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne. 

 

 

Analiza literatury odnoŢnie do ustalenia wpġywu (nie tylko 
ekonomicznego) duŮego wydarzenia na gospodarkŋ miasta 

Opracowanie pytaŗ kwestionariusza uczestnik·w šDM 
w Krakowie

Opracowanie pytaŗ ankiety dla podmiot·w podaŮy obsġugujņcych 
ruch pielgrzymkowy w Krakowie podczas šDM

Badania uczestnik·w šDM, tj. pielgrzym·w, wolontariuszy, 
przedstawicieli medi·w, VIP-·w 

Pozyskanie danych od podmiot·w obsġugi uczestnik·w šDM
w Krakowie

Zakup niezbŋdnych danych statystycznych z Urzŋdu 
Statystycznego i Izby Administracji Skarbowej w Krakowie

Analiza statystyczna uzyskanych wynik·w 

Przygotowanie raportu 
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Zesp·ğ nadzorowağ ich proces badawczy, m.in. organizujŃc na poczŃtku lipca 2016 r. 

szkolenie dla ankieter·w. Podmiotem odpowiedzialnym za ich realizacjň byğa natomiast 

Mağopolska Organizacja Turystyczna. Ostatni pakiet zadaniowy poŜwiňcony zostağ analizie 

uzyskanych wynik·w i, po dostarczeniu informacji przez UrzŃd Statystyczny i Izbň 

Administracji Skarbowej w Krakowie, opracowaniu raportu.  

 

Dob·r pr·by do badaŗ 

OkreŜlenie ekonomicznego wpğywu światowych Dni MğodzieŨy Krak·w 2016 na 

gospodarkň miasta wymagağo poznania m.in. wysokoŜci wydatk·w uczestnik·w tego 

wydarzenia. W tym celu wykorzystano wyniki badaŒ ankietowych, kt·re przeprowadzono w 

okresie od 26 do 31 lipca 2016 r. wŜr·d pielgrzym·w/wolontariuszy i kt·re byğy czňŜciŃ 

szerszych studi·w nad charakterystykŃ uczestnik·w śDM Krak·w 2016. Zostağy one 

przygotowane na zlecenie Urzňdu m. Krakowa, przez czğonk·w Zespoğu Ekspert·w Turystyki 

Krakowa (autor·w niniejszego raportu) oraz Miňdzyuczelnianego Zespoğu Ekspert·w MOT, 

prowadzŃcego badania ruchu turystycznego w Krakowie wg jednolitej metodologii od 2003 r. 

Na potrzeby niniejszego opracowania kwestionariusz tradycyjnej ankiety zostağ nieco 

zmodyfikowany, tj. dodano/rozszerzono niekt·re pytania.  

UstalajŃc wielkoŜĺ pr·by pielgrzym·w/wolontariuszy kierowano siň przede 

wszystkim rozmiarami populacji, a ta, jak wczeŜniej wyartykuğowano, nie byğa i nawet na 

dzieŒ dzisiejszy nie jest precyzyjnie znana. Z szacunk·w wynikağo, Ũe bňdzie ona mieŜciĺ siň 

w granicach 1,5 do 3 mln os·b. WykorzystujŃc wz·r [Luszniewicz, Sğaby 1996, s. 141]: 

 
ὲ

ὔ

ρ
ᶿ

 (1) 

gdzie: N ï szacunkowa liczebnoŜĺ populacji generalnej, 

d ï rzŃd precyzji oszacowaŒ wskaŦnik·w struktury wyraŨony w procentach 

(rozwaŨano poziom 1-5%, a ostatecznie przyjňto 2%), 

ua ï dystrybuanta standaryzowanego rozkğadu nominalnego N (0,1) dla 

standardowego w badaniach spoğeczno-ekonomicznych poziomu istotnoŜci  

a = 0,05, 

ustalono, Ũe przy wielkoŜci populacji rzňdu 1,5 mln wymagana liczba os·b w badaniu to  

2 397, natomiast przy populacji generalnej rzňdu 3 mln naleŨy przeprowadziĺ wywiad 

kwestionariuszowy wŜr·d 2399 pielgrzym·w/wolontariuszy. WielkoŜĺ pr·by ustalono zatem 

na 2 400 ankiet, w tym co najmniej 377 wolontariuszy (zakğadajŃc, Ũe bňdzie ich okoğo 20 
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tys.). Po wykonaniu badaŒ i weryfikacji pozyskanych danych dalszej analizie w niniejszym 

opracowaniu poddano odpowiedzi 2 392 respondent·w, w tym 317 wolontariuszy. 

Badania byğy przeprowadzone wedğug rozkğadu r·wnomiernego w ciŃgu cağego 

wydarzenia (wszystkie dni śDM, tj. 26-31.07.2016). Miejsca ankietowania zostağy dobrane na 

bazie itinerarium śDM i poprzednich doŜwiadczeŒ Miňdzyuczelnianego Zespoğu Ekspert·w 

Mağopolskiej Organizacji Turystycznej zdobytych w trakcie badaŒ ruchu turystycznego  

w latach 2003-2015. Listň tych miejsc ustalili eksperci. 

Ankietowanie polegağo na przeprowadzeniu zestandaryzowanego wywiadu 

bezpoŜredniego wedğug przygotowanego wczeŜniej kwestionariusza, zgodnie z opracowanŃ 

instrukcjŃ, szczeg·ğowo om·wionŃ podczas wspomnianego szkolenia ankieter·w. Przyjňto 

nastňpujŃce zasady prowadzenia wywiad·w: 

½ respondentami byli krajowi i zagraniczni uczestnicy światowych Dni MğodzieŨy, kt·rzy 

przyjechali do Krakowa na to wydarzenie (nie byli mieszkaŒcami miasta); 

½ w przypadku ankietowania obcojňzycznego respondenta ankieter przekazywağ mu ankietň 

w danym jňzyku (angielskim, niemieckim, francuskim, hiszpaŒskim, wğoskim, 

portugalskim lub rosyjskim) lub sam zaznaczağ odpowiedzi w kwestionariuszu pod 

dyktando uczestnika. 

Szerzej na temat metodologii badaŒ moŨna przeczytaĺ w: Ruch turystyczny  

w Krakowie 2016. Uczestnicy światowych Dni MğodzieŨy w Krakowie w 2016 roku, 2017, 

red. K. Borkowski, MOT, Krak·w, nr 2/2017. Raport ten stanowi wraz z niniejszym 

opracowaniem integralnŃ cağoŜĺ wynik·w badaŒ uczestnik·w śDM Krak·w 2016. 

PoniŨej zaprezentowano pytania z kwestionariusza ankiety, kt·rych wyniki zostağy 

poddane szczeg·ğowej analizie w niniejszym opracowaniu.  
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DrugŃ grupŃ badanych (opr·cz pielgrzym·w/wolontariuszy) byli przedstawiciele 

medi·w i tzw. VIP-y, tj. reprezentanci organizator·w śDM Krak·w 2016, instytucji, 

urzňd·w, medi·w spoza Krakowa, korzystajŃcy z bazy hotelowej miasta. Planowano 

przeprowadzenie wywiad·w wŜr·d 100 respondent·w (w piňciu wersjach jňzykowych), ale 

uzyskano odpowiedzi tylko od 43 ankietowanych (w tym 20 goŜci z zagranicy). Podobnie 

jak poprzednie, badania te przeprowadzono podczas trwania śDM, tj. w okresie 26-

31.07.2016. 

TrzeciŃ badanŃ zbiorowoŜciŃ byğy podmioty strony podaŨowej rynku turystycznego 

Krakowa (tylko i wyğŃcznie), obsğugujŃce uczestnik·w śDM 2016. Zakğadano wypeğnienie 

kwestionariusza przez 100 respondent·w (w tym: 20 przedstawicieli hoteli, 30 ï biur podr·Ũy 

turystyki przyjazdowej i punkt·w informacji turystycznej, 20 ï muze·w, 30 ï restauracji, 

klub·w), ale pozyskano informacje tylko od 61 podmiot·w. Badanie tej grupy 

ankietowanych miağo miejsce juŨ po zakoŒczeniu śDM, tj. w okresie 1-31.08.2016. 

 

Metoda analizy  

Dla okreŜlenia znaczenia mega wydarzenia śDM Krak·w 2016 dla gospodarki miasta 

naleŨy najpierw uwzglňdniĺ efekty popytu pierwotnego, tj. reprezentowanego przez 

uczestnik·w śDM, przyjeŨdŨajŃcych do miasta i wydatkujŃcych tu (a takŨe przed przyjazdem 

na rzecz krakowskich podmiot·w) swoje Ŝrodki finansowe [Seweryn, 2010, s. 251]. W toku 

analiz w pierwszej kolejnoŜci uwagň skoncentrowano zatem na wynikach badaŒ ankietowych 

przeprowadzonych wŜr·d pielgrzym·w/wolontariuszy oraz wŜr·d przedstawicieli medi·w  

i tzw. VIP-·w. Informacje na temat wydatk·w tych dw·ch grup respondent·w zostağy 

nastňpnie zestawione z liczbŃ uczestnik·w śDM mogŃcych generowaĺ dla miasta przychody, 

kt·rŃ oszacowano na 1,55 mln os·b (ğŃcznie pielgrzym·w, wolontariuszy, przedstawicieli 

medi·w i tzw. VIP-·w). Do szacunk·w zastosowano zaprezentowane wczeŜniej dane, 

udostňpnione przez Komitet Organizacyjny śDM Krak·w 2016, UrzŃd Miasta, sp·ğki 

kolejowe i Mağopolski OŜrodek BadaŒ Regionalnych. Wziňto przy tym pod uwagň, Ũe nie 

wszyscy, kt·rzy uczestniczyli we Mszy Posğania na Campus Misericordiae (w szacunkowej 

liczbie 2,5 mln) to odwiedzajŃcy w aspekcie turystycznym (czňŜĺ os·b byğa mieszkaŒcami 

Krakowa) oraz, Ũe czňŜĺ os·b przyjechağa tylko na tň Mszň, nie przynoszŃc miastu Ũadnych 

efekt·w ekonomicznych. Celem najwiňkszego urealnienia szacunk·w tej wielkoŜci 

przeprowadzono dodatkowe badanie wŜr·d 24 krakowskich hoteli na temat ich obğoŨenia  
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w terminie 23 lipca ï 1 sierpnia 2016 r. Jego wyniki zostağy om·wione w dalszej czňŜci 

niniejszego opracowania.  

Do kolejnych analiz wykorzystano aktualnie obowiŃzujŃcŃ klasyfikacjň gospodarki 

narodowej [Polska Klasyfikacja DziağalnoŜci (PKD), 2007], wydzielajŃc z niej turystykň  

w zakresie podobnym do tego, kt·ry UrzŃd Statystyczny w Krakowie przyjŃğ i stosuje do 

obliczeŒ zwiŃzanych z gospodarkŃ turystycznŃ miasta [por. Gospodarka turystycznaé, 2015, 

s. 6]. Warto dodaĺ, Ũe US w Krakowie w swoim raporcie z 2015 r., w por·wnaniu z raportem 

z 2012 r., skorygowağ ten zakres o dodatkowŃ grupň (Inne zwiŃzane z turystykŃ)  

wg. wczeŜniejszego opracowania Zespoğu przygotowujŃcego niniejszy raport [pt.: Wpğyw 

ekonomicznyé, 2014, s. 22-23]. Ponadto do zakresu gospodarki turystycznej dodano obecnie 

jeszcze dwie podklasy sekcji S ï odnoszŃce siň do poprawy zdrowia i urody (zob. Tabela 3). 

W sumie przypisano wiňc do niej wszystkie te rodzaje dziağalnoŜci, kt·re wytwarzajŃ 

produkty charakterystyczne dla turystyki oraz produkty nabywane zawsze lub incydentalnie 

przez wszystkich albo niekt·rych uczestnik·w ruchu turystycznego.  

Tabela 3. Sekcje i podklasy PKD 2007 przyjňte do analiz znaczenia śDM 2016 dla gospodarki Krakowa 

Oznaczenie 

podklas 
Nazwa sekcji i podklas 

Sekcja G - HANDEL HURTOWY I DETALICZNY ; NAPRAWA POJAZDčW SAMOCHODOWYCH, WĞłCZAJłC 

MOTOCYKLE 

47.71.Z SprzedaŨ detaliczna odzieŨy prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach 

47.72.Z SprzedaŨ detaliczna obuwia i wyrob·w sk·rzanych prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach 

47.75.Z  SprzedaŨ detaliczna kosmetyk·w i artykuğ·w toaletowych prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach 

47.77.Z SprzedaŨ detaliczna zegark·w, zegar·w i biŨuterii prowadzona w wyspecjalizowanych 

47.78.Z SprzedaŨ detaliczna pozostağych nowych wyrob·w prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach  

47.79.Z SprzedaŨ detaliczna artykuğ·w uŨywanych prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach  

Sekcja H - TRANSPORT I GOSPODARKA MAGAZYNOWA 

50.30.Z  Transport wodny Ŝr·dlŃdowy pasaŨerski 

49.31.Z  Transport lŃdowy pasaŨerski, miejski i podmiejski 

51.10.Z  Transport lotniczy pasaŨerski 

49.32.Z  DziağalnoŜĺ taks·wek osobowych 

49.39.Z  Pozostağy transport lŃdowy pasaŨerski, gdzie indziej niesklasyfikowany 

52.21.Z  DziağalnoŜĺ usğugowa wspomagajŃca transport lŃdowy 

Sekcja I - DZIAĞALNOśĹ ZWIłZANA Z ZAKWATEROWANIEM I  USĞUGAMI GASTRONOMICZNYMI 

55.10.Z  Hotele i podobne obiekty zakwaterowania 

55.20.Z  Obiekty noclegowe turystyczne i miejsca kr·tkotrwağego zakwaterowania 

55.30.Z  Pola kempingowe (wğŃczajŃc pola dla pojazd·w kempingowych) i pola namiotowe 

55.90.Z  Pozostağe zakwaterowanie 

56.10.A  Restauracje i inne stağe plac·wki gastronomiczne 

56.10.B  Ruchome plac·wki gastronomiczne 

56.21.Z  Przygotowywanie i dostarczanie ŨywnoŜci dla odbiorc·w zewnňtrznych (katering) 

56.30.Z  Przygotowywanie i podawanie napoj·w 

Sekcja J - INFORMACJA I  KOMUNIKACJA  

58.11.Z  Wydawanie ksiŃŨek 

58.19.Z Pozostağa dziağalnoŜĺ wydawnicza (wydawanie katalog·w, materiağ·w reklamowych itp.) 

59.14.Z DziağalnoŜĺ zwiŃzana z projekcjŃ film·w (w tym w kinach) 

63.12.Z DziağalnoŜĺ portali internetowych 
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Sekcja N - DZIAĞALNOśĹ W ZAKRESIE USĞUG ADMINISTROWANIA I DZIAĞALNOśĹ WSPIERAJłCA 

77.11.Z  Wynajem i dzierŨawa samochod·w osobowych i furgonetek 

77.21.Z WypoŨyczanie i dzierŨawa sprzňtu rekreacyjnego i sportowego 

79.11.A  DziağalnoŜĺ agent·w turystycznych 

79.11.B  DziağalnoŜĺ poŜrednik·w turystycznych 

79.12.Z  DziağalnoŜĺ organizator·w turystyki 

79.90.A  DziağalnoŜĺ pilot·w wycieczek i przewodnik·w turystycznych 

79.90.B  DziağalnoŜĺ w zakresie informacji turystycznej 

79.90.C  
Pozostağa dziağalnoŜĺ usğugowa w zakresie rezerwacji, gdzie indziej niesklasyfikowana (w tym sprzedaŨ bilet·w na 

przedstawienia teatralne, sportowe oraz pozostağe wydarzenia rozrywkowe i widowiskowe) 

82.30.Z DziağalnoŜĺ zwiŃzana z organizacjŃ targ·w, wystaw i kongres·w 

Sekcja R - DZIAĞALNOśĹ ZWIłZANA Z KULTURł, ROZRYWKł I REKREACJł 

90.01.Z  DziağalnoŜĺ zwiŃzana z wystawianiem przedstawieŒ artystycznych 

90.02.Z  DziağalnoŜĺ wspomagajŃca wystawianie przedstawieŒ artystycznych 

90.03.Z  Artystyczna i literacka dziağalnoŜĺ tw·rcza 

90.04.Z  DziağalnoŜĺ obiekt·w kulturalnych 

91.02.Z  DziağalnoŜĺ muze·w 

91.03.Z  DziağalnoŜĺ historycznych miejsc i budynk·w oraz podobnych atrakcji turystycznych 

91.04.Z  DziağalnoŜĺ ogrod·w botanicznych i zoologicznych oraz obszar·w i obiekt·w ochrony przyrody 

93.13.Z  DziağalnoŜĺ obiekt·w sğuŨŃcych poprawie kondycji fizycznej 

93.19.Z  Pozostağa dziağalnoŜĺ zwiŃzana ze sportem 

93.21.Z  DziağalnoŜĺ wesoğych miasteczek i park·w rozrywki 

93.29.Z  Pozostağa dziağalnoŜĺ rozrywkowa i rekreacyjna 

Sekcja S - POZOSTAĞA DZIAĞALNOśĹ USĞUGOWA 

96.02.Z Fryzjerstwo i pozostağe zabiegi kosmetyczne 

96.04.Z 
DziağalnoŜĺ usğugowa zwiŃzana z poprawŃ kondycji fizycznej (w tym dziağalnoŜĺ usğugowa ğaŦni tureckich, saun 

i ğaŦni parowych, solari·w, salon·w odchudzajŃcych, salon·w masaŨu itp., majŃca na celu poprawň samopoczucia) 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie: [PKD 2007; Wpğyw ekonomicznyé, 2013; Gospodarka 

turystycznaé, 2015].. 

 

Pielgrzymi i wolontariusze oraz przedstawiciele medi·w i tzw. VIP-y okreŜlali 

wysokoŜĺ r·Ũnych kategorii wydatk·w, kt·re ponieŜli zar·wno przed przyjazdem do miasta 

na rzecz krakowskich podmiot·w, a takŨe kt·rych dokonywali w Krakowie w zwiŃzku  

z udziağem w śDM 2016. KaŨdŃ z tych kategorii zakwalifikowano nastňpnie do jednej lub  

w okreŜlonych czňŜciach do dw·ch, trzech, czterech, a nawet piňciu z siedmiu sekcji, 

zaliczonych do gospodarki turystycznej Krakowa. Przykğadowo, wydatki na zakupy 

(pamiŃtek, ŨywnoŜci, upomink·w itd.) przypisano do sekcji G (gdyŨ sŃ to wpğywy podmiot·w 

zaliczonych w PKD 2007 do dziağu 47), wydatki na noclegi ï do sekcji I (gdyŨ sŃ to wpğywy 

podmiot·w zaliczonych w PKD 2007 do dziağu 55), wydatki na zwiedzanie ï w 90% do 

sekcji R (gdyŨ sŃ to wpğywy podmiot·w zaliczonych w PKD 2007 do dziağu 91), a w 10% do 

sekcji N (gdyŨ sŃ to wpğywy podmiot·w zaliczonych w PKD 2007 do dziağu 79) itd. NaleŨy 

podkreŜliĺ, Ũe w analizach uwzglňdniono rozr·Ũnienie na uczestnik·w jednodniowych  

i nocujŃcych w Krakowie oraz na tych pochodzŃcych z Polski i z zagranicy. 

Jak juŨ wspomniano, badania przeprowadzono takŨe wŜr·d podmiot·w strony 

podaŨowej krakowskiego rynku turystycznego, zaangaŨowanych w śDM Krak·w 2016. 

Informacje pochodzŃce z tej czňŜci ankiet zostağy wykorzystane tylko i wyğŃcznie do 
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dokonania korekty wydatk·w dw·ch wczeŜniej wymienionych grup uczestnik·w wydarzenia. 

Do tego celu wziňto ponadto pod uwagň wyniki sygnalizowanego wczeŜniej (a om·wionego 

w dalszej czňŜci niniejszego opracowania) dodatkowego badania, przeprowadzonego wŜr·d 

krakowskich hoteli na temat Ŝrednich cen za pok·j w terminie 23 lipca ï 1 sierpnia 2016 r. 

WyraŦnie naleŨy podkreŜliĺ, Ũe wydatki zadeklarowane przez uczestnik·w oraz przychody  

i koszty wskazane przez organizator·w oraz gestor·w obiekt·w nie byğy sumowane! 

Gromadzenie danych od wielu r·Ũnych podmiot·w zaangaŨowanych w wydarzenie zwiŃzane 

byğo natomiast z potrzebŃ weryfikacji szacunkowej wartoŜci wydatk·w uczestnik·w śDM. 

Dla kaŨdej z wyszczeg·lnionych w powyŨszej tabeli sekcji (G, H, I, J, N, R i S) 

przeprowadzono nastňpnie analizy i, wykorzystujŃc informacje o wysokoŜci cağkowitych 

przychod·w podmiot·w zakwalifikowanych do tych sekcji (pozyskane z Urzňdu 

Statystycznego i Izby Administracji Skarbowej w Krakowie), otrzymano bezpoŜredni udziağ 

śDM Krak·w 2016 w wybranych sekcjach i w cağej gospodarce miasta, czyli tzw. efekty 

pierwotne [Niemczyk, Seweryn, 2008, s. 259]. NaleŨy dodaĺ, Ũe w niekt·rych przypadkach 

instytucje nie dysponowağy danymi zdezagregowanymi na powyŨsze sekcje PKD (informacja 

uzyskana od Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Krakowie), co zmuszağo Zesp·ğ do 

dokonywania odpowiednich szacunk·w. Podobnie byğo w przypadku wysokoŜci przychod·w 

i podatk·w od mikrofirm, na temat kt·rych r·wnieŨ nie uzyskano informacji, a wiňc 

wielkoŜci te wymagağy stosownego oszacowania.  

BiorŃc pod uwagň, Ũe Ŝrodki pieniňŨne zasilajŃce danŃ gospodarkň krŃŨŃ w obiegu, 

analizŃ wpğywu ekonomicznego zazwyczaj obejmuje siň opr·cz efekt·w bezpoŜrednich, takŨe 

efekty poŜrednie i indukowane. JednakŨe w tym przypadku uznano, Ũe ze wzglňdu na kr·tki 

czas wydarzenia mogğy one nie wystŃpiĺ i ich uwzglňdnianie byğoby niepoprawne. 

NaleŨy jeszcze wspomnieĺ, Ũe w obiegu pieniŃdza przywiezionego i wydanego przez 

turystň na danym obszarze mogŃ wystŃpiĺ tzw. Ăwyciekiò. PolegajŃ one na odpğywie 

pieniňdzy z terenu recepcji, co wywoğuje Ăubytkiò efektu mnoŨnikowego. Dop·ki jednak 

popyt lokalnych przedsiňbiorc·w, wğadz i mieszkaŒc·w moŨe byĺ zaspokojony przez 

producent·w z destynacji, to ğaŒcuch poŜrednich i indukowanych efekt·w nie koŒczy siň, 

poniewaŨ generuje przepğyw pieniŃdza i przychody na danym obszarze. W badaniu podjňtym 

przez Zesp·ğ wycieki, o kt·rych mowa, ujawniğy siň na poziomie efekt·w bezpoŜrednich 

(zostağy one wyeliminowane poprzez zawňŨenie danych w ankietach i uzyskanych informacji 

na temat wydatk·w na rzecz podmiot·w jedynie z Krakowa).  
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PodsumowujŃc, moŨna stwierdziĺ, Ũe opracowana metodyka badaŒ pozwoliğa na 

prawidğowŃ realizacjň zamierzonego celu projektu. 

 

Ograniczenia zwiņzane z prowadzonymi badaniami  

Proces pomiaru efektywnoŜci w przypadku turystyki, w tym tzw. turystyki eventowej 

i turystyki religijnej, do kt·rych to typ·w zaliczyĺ naleŨy światowe Dni MğodzieŨy, jest 

trudniejszy niŨ w odniesieniu do innych sektor·w gospodarki, chociaŨby dlatego, Ũe turystyka 

nie jest wydzielona w statystyce klasyfikacji dziağalnoŜci. Z cağoŜci efekt·w ekonomicznych 

dla danego terenu naleŨy wiňc wyodrňbniĺ tylko te, kt·re majŃ swe Ŧr·dğo w turystyce. 

Ponadto oddziağywanie turystyki na gospodarkň ma charakter wieloaspektowy ï nie tylko 

bezpoŜredni, ale i poŜredni oraz indukowany. Wystňpuje teŨ czasowe przesuniňcie efekt·w. 

Wszystkie te uwarunkowania czyniŃ pomiar bardzo zğoŨonym. Kwerenda literatury, przede 

wszystkim Ŝwiatowej, podsuwa wprawdzie opracowania poŜwiňcone przedmiotowemu 

tematowi, ale niestety te o charakterze teoretycznym majŃ bardzo og·lnŃ postaĺ  

i w niewielkim stopniu mogŃ przyczyniaĺ siň do konceptualizacji badaŒ; te natomiast, kt·re 

prezentujŃ wyniki badaŒ, nie ujawniajŃ konkretnych zağoŨeŒ i rozwiŃzaŒ metodycznych, 

poprzestajŃc na og·lnym wprowadzeniu i przedstawiajŃc tylko koŒcowe rezultaty. 

Realizacja badaŒ wpğywu śDM Krak·w 2016 na gospodarkň miasta zwiŃzana byğa  

z kilkoma dodatkowymi ograniczeniami. Pierwszym wartym wzmianki byğ fakt prowadzenia 

analiz na poziomie miasta, co skutkowağo brakiem danych statystycznych gromadzonych 

przez instytucje publiczne dla tego poziomu dezagregacji. KonsekwencjŃ skupienia uwagi na 

zjawiskach dla obszaru miasta byğa teŨ niedostňpnoŜĺ tablicy przepğyw·w 

miňdzygağňziowych i tym samym koniecznoŜĺ przyjňcia autorskiego podejŜcia badawczego 

do analiz. IstotnŃ trudnoŜciŃ byğ teŨ wspomniany juŨ kr·tki czas wydarzenia, jak r·wnieŨ jego 

charakter ï niestosownym byğo zakğ·canie uczestnikom przeŨywania spotkaŒ z Ojcem 

świňtym czy wsp·lnych modlitw prowadzeniem badaŒ. Pozostawağo wiňc niewiele czasu,  

w kt·rym moŨna byğo wywiady realizowaĺ. Kolejnym duŨym ograniczeniem byğ fakt 

utrudnionego zbierania danych wŜr·d przedstawicieli medi·w i tzw. VIP-·w oraz odmowa 

wielu podmiot·w strony podaŨowej krakowskiego rynku turystycznego odnoŜnie do 

wypeğnienia ankiety. 

NaleŨy zauwaŨyĺ, Ũe w aspekcie ekonomicznym w przypadku śDM badane byğy 

wydatki uczestnik·w, PKB oraz podatki i opğaty. JuŨ w przypadku tej ostatniej kategorii 

uznano za niemoŨliwe wyabstrahowanie strumienia stanowiŃcego wyğŃcznie efekt śDM, 
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analizowano go w ujňciu miesiňcznym.  KolejnŃ wŃtpliwoŜĺ budziğo uwzglňdnianie efekt·w 

poŜrednich i indukowanych, czy mogğy one wystŃpiĺ w miesiŃcu wydarzenia. Finalnie 

uznano, Ũe jest to zbyt kr·tki okres, by je uwzglňdniaĺ.  

Bardzo trudno jest identyfikowaĺ efekty mega wydarzenia w postaci wpğywu na PKB, 

zatrudnienie czy pğace, zwğaszcza w ujňciu miesiňcznym. Wynika to zar·wno  

z jednorazowoŜci wydarzenia, ale takŨe z faktu, Ũe duŨa czňŜĺ os·b obsğugujŃcych 

pielgrzym·w podczas śDM pracowağa w formie wolontariatu, generujŃc znikomy wkğad do 

wynagrodzeŒ czy tworzenia nowych etat·w. Na dodatek, eventu trwajŃcego zaledwie tydzieŒ 

nie moŨna analizowaĺ w ujňciu miesiňcznym, nie m·wiŃc juŨ o ujňciu rocznym, kt·re jest 

zwyczajowo przyjmowane w analizach PKB, pğac i wielkoŜci zatrudnienia. Dlatego uznano, 

Ũe szacunki, jakie naleŨağoby przeprowadziĺ dla dw·ch ostatnich kategorii, byğyby obarczone 

nadmiernym bğňdem. 

 

Charakterystyka badanej zbiorowoŢci pielgrzym·w/ 

wolontariuszy  

 

światowe Dni MğodzieŨy sŃ wyjŃtkowym, unikatowym wydarzeniem, kt·re za 

kaŨdym razem gromadzi podobny profil uczestnik·w. 

W badaniu podjňtym w 2016 roku w Krakowie dominowağy kobiety (por. Rysunek 6). 

 

Rysunek 6. Struktura badanej zbiorowoŜci pielgrzym·w/wolontariuszy wg pğci 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie wynik·w przeprowadzonych badaŒ. 

 

śDM, jak sama nazwa wskazuje, jest wydarzeniem skierowanym do os·b mğodych. 

WŜr·d badanych respondent·w wiňkszoŜĺ stanowiğy osoby do 29 lat, a poğowň z nich osoby 

w wieku do 19 lat (por. Rysunek 7).   
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Rysunek 7. Struktura badanej zbiorowoŜci pielgrzym·w/wolontariuszy wg wieku 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie wynik·w przeprowadzonych badaŒ. 

 

NajwiňkszŃ frakcjň badanych reprezentowağy jednostki z wyksztağceniem wyŨszym; 

stanowiğy one blisko poğowň z nich (por. Rysunek 8).  

 

Rysunek 8. Struktura badanej zbiorowoŜci pielgrzym·w/wolontariuszy wg wyksztağcenia 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie wynik·w przeprowadzonych badaŒ. 

 

Osoby mğode w zdecydowanej wiňkszoŜci reprezentowali studenci (47%) i uczniowie 

(25%). NaleŨy podkreŜliĺ, Ũe w śDM brağy r·wnieŨ udziağ osoby aktywne zawodowo (blisko 

1/4 badanych). Dane te prezentuje Rysunek 9. 

 

Rysunek 9. Struktura badanej zbiorowoŜci pielgrzym·w/wolontariuszy wg statusu zawodowego 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie wynik·w przeprowadzonych badaŒ. 
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Respondenci legitymowali siň na og·ğ dobrym (48%) i Ŝrednim (40%) statusem 

materialnym (por. Rysunek 10). 

 

Rysunek 10. Struktura badanej zbiorowoŜci pielgrzym·w/wolontariuszy wg statusu materialnego 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie wynik·w przeprowadzonych badaŒ. 

 

Pr·bň badawczŃ stanowiğy jednostki zamieszkujŃce duŨe miasta (1/3 badanych), 

niewiele mniej ï mağe miasta. PodkreŜliĺ trzeba relatywnie duŨe wskazanie os·b (1/4 

badanych) zamieszkujŃcych bardzo duŨe aglomeracje (por. Rysunek 11). 

 

 

Rysunek 11. Struktura badanej zbiorowoŜci pielgrzym·w/wolontariuszy wg wielkoŜci miejsca 

zamieszkania 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie wynik·w przeprowadzonych badaŒ. 

 

SpoŜr·d wszystkich badanych zdecydowanŃ wiňkszoŜĺ stanowili turyŜci zagraniczni 

(por. Rysunek 12). W ich grupie dominowali Francuzi, Wğosi, Niemcy, Hiszpanie, ale teŨ 

obywatele innych kraj·w (por. Rysunek 13), a spoŜr·d nich najbardziej egzotyczne kraje 
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reprezentowağy: Angola, Brunei, Burkina Faso, Dominikana, Filipiny, Gwatemala, Honduras, 

Malezja, Nigeria, Singapur, Trinidad, WybrzeŨe KoŜci Sğoniowej. 

 

Rysunek 12. Badana zbiorowoŜĺ pielgrzym·w/wolontariuszy z podziağem na respondent·w krajowych  

i zagranicznych 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie wynik·w przeprowadzonych badaŒ. 

 

 

Rysunek 13. Struktura zagranicznych respondent·w pielgrzym·w/wolontariuszy wg kraju pochodzenia 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne na podstawie wynik·w przeprowadzonych badaŒ. 
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